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Sayı  :26-MS-064-19         06.03.2026 

Konu : Huzurevi personelinin ilave ek ödeme ar�şından  

  yararlandırılması talebi 

T.C 

AİLE VE SOSYAL HİZMETLER BAKANLIĞI 

(Strateji Geliş�rme Başkanlığı) 

(Engelli Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü) 

 

Kamu Görevlilerinin Geneline ve Hizmet Kollarına Yönelik Mali ve Sosyal Haklara İlişkin 2026 ve 
2027 Yıllarını Kapsayan 8. Dönem Toplu Sözleşme'nin "Sağlık ve Sosyal Hizmet Koluna İlişkin Toplu 
Sözleşme" bölümünün 32 nci maddesi “Bazı sosyal hizmet çalışanlarına ek ödeme ar�şı” kapsamında; 

“2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu kapsamında yaşlı, ağır engelli ve çocuklara yönelik hizmet 
veren yatılı sosyal hizmet kuruluşlarında, kadın konukevlerinde, şiddet önleme ve izleme merkezlerinde, 
çocuk evi koordinasyon merkezlerinde ve sosyal hizmet merkezlerindeki şiddetle mücadele irtibat 
noktalarında fiilen görev yapan memur ve sözleşmeli personelin 375 sayılı Kanun Hükmünde 
Kararnameye göre yararlanmakta oldukları ek ödeme oranına 25 puan ilave edilir. Birinci fıkra 
kapsamındaki kuruluşlardan ağır engelli ve çocuklara yönelik hizmet veren yatılı sosyal hizmet kuruluşları 
ile çocuk evi koordinasyon merkezlerinde fiilen görev yapan memur ve sözleşmeli personelin birinci fıkraya 
göre yararlanmakta olduğu ek ödeme oranına ayrıca 10 puan ilave edilir.” hükmü yer almaktadır. 

Bakanlığınız Strateji Geliş�rme Başkanlığı’nın 09.02.2026 tarihli ve 19909441 sayılı yazısında; 
Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü’nden alınan listeler doğrultusunda, bünyesinde “engelli 
bakım ünitesi” bulunan kuruluşlarda görev yapan personelin bu ilave 10 puandan yararlanabileceği 
değerlendirilmiş�r. Bu kapsamda Manisa Soma Bakım Rehabilitasyon ve Aile Danışma Merkezi (Huzurevi 
Ünitesi) ile Niğde Bor Ahmet Kuddusi Huzurevi ve Rehabilitasyon Merkezi gibi yerlerde ödeme yapılacağı 
belir�lmiş�r. Ancak Türkiye genelindeki huzurevi müdürlüklerinin büyük çoğunluğunda kısmi bağımlı ve 
tam bağımlı (ağır engelli) yaşlılara fiilen hizmet sunulmaktadır. Huzurevi ve rehabilitasyon merkezlerinde 
kalmakta olan yaşlılarımız; ilerleyen yaş, kronik hastalıklar ve engellerinin gelişmesi sebebiyle “bakım 
ünitesi olan kurum yaşlısı” statüsüne gelmekte, ancak kurumlar arasında nakilleri yapılmadan çalışanlar 
tara�ndan özverili bir şekilde ilgili kurumların bakım veya revir bölümlerinde bakımlarına devam 
edilmektedir. Ödemenin yalnızca “engelli bakım ünitesi” ismiyle tescil edilmiş birimlerle sınırlandırılması, 
aynı nitelikte ağır engelli yaşlıya hizmet veren diğer huzurevi personeli açısından hakkaniyet ilkelerine 
aykırılık teşkil etmektedir. 

Söz konusu uyuşmazlığın benzeri, 6. Dönem Toplu Sözleşme sürecinde Çocuk Evleri Koordinasyon 
Merkezi Müdürlükleri (ÇEKOM) bünyesinde de yaşanmış�r. ÇEKOM çalışanlarına, “ya�lı çocuk kuruluşu” 
kapsamında değerlendirilmedikleri gerekçesiyle Bakanlığınızca ödeme yapılmamış�r. Ancak açılan 
bireysel davalar sonucunda verilen yargı kararlarında; söz konusu ödemeden yararlanma bakımından 
belirleyici unsurun hizmet verilen kesim olduğu kabul edilmiş�r. Bu yargı kararları ne�cesinde bireysel 
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hukuki başvuruda bulunan çalışanlar söz konusu ödemelerden yararlanmış; akabinde 7. Dönem Toplu 
Sözleşmesi’nin ilgili maddesine ÇEKOM’lar da eklenmiş�r. 

Sendika olarak talebimiz; ek 10 puan ödemesinin yalnızca “engelli bakım ünitesi”  esas alınarak 
değil, hizmet sunulan kitlenin kısmi bağımlı veya tam bağımlı/ağır engelli olması dikkate alınarak 
belirlenmesidir. Bu doğrultuda, Türkiye genelindeki huzurevi müdürlüklerinde kısmi bağımlı ve tam 
bağımlı/ağır engelli yaşlılara fiilen hizmet veren kuruluş personelinin, 8. Dönem Toplu Sözleşme'nin 32 
nci maddesinin ikinci �krası kapsamında yer alan ilave 10 puanlık ar�ştan (toplam 35 puan) 01.01.2026 
tarihinden i�baren yararlandırılması hususunda; 

Gereğini arz ve talep ederiz. 

           

         Yöne�ciler Kurulu 

     

   

 

 

  


